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RESUMEN

Este articulo aborda el estudio de la opinién publica espafiola sobre los avances en biotecnologia. Se consideran
especialmente los cambios producidos respecto a los alimentos transgénicos y la clonacién humana. El perio-
dismo cientifico como mediador y la diferenciacién entre lo que puede denominarse “publico atento” o “lideres
epistemoldgicos” y el resto de la poblacion, han constituido el punto de partida de nuestra investigacion. Por
ello, presentamos los resultados de nuestra investigacion sobre la construccion social de la imagen publica de
la ciencia, tomando en consideracion la actividad de los periodistas cientificos, y el papel que desempefia en
este proceso la opinidn “publica informada”. A partir de los resultados, establecemos un conjunto de estrategias
para mejorar la formacion cientifico-tecnoldgica en nuestras sociedades complejas.
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ABSTRACT

In this paper we are going to analyze the Spanish public opinion about the Biotechnological innovation in
the European context (particularly in the field of transgenic foods and cloning). The scientific journalism as
mediators and the differentiation between what can be referred to as the “informed public” or “epistemological
leaders” and the rest of the population were the starting point for our research on the impact of news related to
biotechnological advances. For that reason, we present the results of our investigation on social construction
of the public image of science, taking in consideration the activity of the scientific journalists and the role that
the informed public opinion plays. From there, we will establish a set of strategies for improving the level of
scientific-technological education in our complex societies
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INTRODUCCION

Alo largo del siglo XX, la denominada tecnociencia se ha convertido en un elemento
definidor de nuestra vida, y la percepcidn publica sobre ella ha evolucionado desde
una aceptacion acritica basada en el axioma del progreso indefinido hasta la actual
situacion: se incorporan rapidamente las innovaciones tecnoldgicas en la vida coti-
diana, pero a la vez se produce un escrutinio social ligado a la percepcién del riesgo
que conlleva el desarrollo cientifico-tecnologico. En sociedades en las que la poli-
tica cientifico-tecnologica se ha convertido en un elemento estratégico de la accion
publica, y en las que constantemente se apela a la participacion de los individuos no
sOlo como consumidores-usuarios, sino como ciudadanos que pueden intervenir en
la innovacion cientifica de su entorno socioeconémico, es comprensible el aumento
de la preocupacion por la alfabetizacion cientifico-tecnologica de la poblacién, como
elemento fundamental para poder participar en cuanto a ciudadania democratica en
la configuracién del futuro comun. Si como mantenemos, es necesaria la participacion
publica en el proceso de innovacion tecnoldgica, esto es especialmente cierto en lo
relativo a la innovacién en el &mbito de la biotecnologia, dada su importancia en el
actual paradigma tecnoldgico, y su impacto previsible en la sociedad humana. Por
este motivo, se han desarrollado desde los afios setenta del siglo XX numerosos
estudios sobre la percepcion publica de la biotecnologia en Europa, que “han puesto
de manifiesto la existencia de una diversidad de opiniones en los distintos paises
marcadas por la ambigiiedad y la ambivalencia” (Mufioz, 2004: 7). En este contexto,
cuando hablamos de opinion publica nos referimos al interés y a la comprensién de
las innovaciones producidas en el ambito de la biotecnologia, con referencias a las
imagenes, esperanzas, temores y expectativas de las personas que tales innova-
ciones provocan.

La pregunta por la evolucion de la percepcion publica de los avances en biotec-
nologia, y, especificamente desde el punto de vista de nuestra investigacion, de los
avances ligados a los alimentos transgénicos y la clonacion, debe ir mas alla de la
teoria que explica la aceptacion o rechazo en funcion del denominado déficit cogni-
tivo. Se deben tomar en consideracion tres aspectos: la evolucién de los consensos
en la propia comunidad cientifica, el papel que juegan los medios de comunicacion,
especialmente los periodistas cientificos, y analizar especificamente ese porcentaje
de la poblacion (en torno a un diez por ciento) que se ha denominado publico atento
(Pardo Avellaneda, 2002: 1083). Para ello, a lo largo de los afios 2003 y 2004, dentro
del proyecto Biodif, hemos llevado a cabo una investigacion sobre estas cuestiones,
cuyos resultados presentamos en este articulo. Hemos considerado las fuentes de
informacion disponibles, desarrollando una investigacion especifica sobre los modelos
de noticias aparecidas en prensa en el afio 2003 (mediante el anélisis de contenido
de las noticias relacionadas con la clonacion y los alimentos transgénicos) y el papel
que desempefiaN en la difusion de los avances cientifico-técnicos los periodistas
cientificos (mediante la realizacién de entrevistas en profundidad a reputados perio-
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distas cientificos)", y hemos profundizado en el andlisis del denominado ‘publico atento’
analizando las representaciones colectivas sobre el desarrollo cientifico-tecnoldgico, y los
esquemas desde los que se perciben y usan dichas innovaciones en el ambito concreto
de la clonacién y los alimentos transgénicos, mediante la técnica del grupo de discusion
(Callejo, 2002).

Denominamos pblico atento a los lectores de prensa escrita que estan interesados
e informados acerca de la ciencia. Asi, se formaron dos grupos de discusion formado
por 10 miembros cada uno de ellos: el primero por jovenes y el segundo por adultos. Se
llevaron a cabo en Madrid en Septiembre de 2004.

Caracteristicas del grupo de Jovenes Caracteristicas del grupo de Adultos
Edad: entre 18 y 29 afios Edad: entre 30 y 49 afios
Representatividad de género paritaria: 50% Represenitatividad de género paritaria: 50%
Lectores de prensa escrita Lectores de prensa escrita

Interesados en noticias de Interesados en noticias de

tecnologia y ciencia tecnologia y ciencia

Educacion: 50% estudiantes o titulados Educacion: 50% titulados

universitarios universitarios

El elemento que discrimina es la edad. Con ello hemos querido evitar, en primer lugar,
la inhibicidn por parte de los jévenes respecto a los adultos a la hora de opinar sobre los
temas objeto de discusion, y una confrontacion de tipo generacional; y, en segundo lugar,
considerabamos que los jévenes podian tener un discurso diferenciado respecto a la
percepcion de la ciencia y la tecnologia en nuestro pais, debido a una mayor sensibilidad,
receptividad positiva y apertura hacia el cambio y la innovacion en ciencia y tecnologia.

Analizar el impacto de las noticias sobre clonacion y alimentos transgénicos exige
analizar los tipos de noticia, desde la perspectiva de los mediadores, y también analizar
el modelo 0 modelos de noticias que operan ya en la ciudadania, y desde los cuales ésta
“descodifica” lo que ha sido “codificado” de una determinada manera.

' Entendiendo la entrevista como “un proceso comunicativo por el cual un investigador extrae una informa-
cion de una persona —el informante, en término prestado del vocabulario basico de la antropologia cultural-
que se halla contenida en la biografia de ese interlocutor; entendiendo aqui biografia como el conjunto de las
representaciones asociadas a los contextos vividos por el entrevistado. Esto implica que la informacién ha sido
experimentada y absorbida por el entrevistado y que sera proporcionada con una orientacion e interpretacion
significativas de la experiencia del entrevistado” (Alonso, 1998: 67-68). Realizamos seis entrevistas en pro-
fundidad a reputados periodistas cientificos espafioles, pertenecientes a la Sociedad Espafiola de Periodistas
Cientificos, y los periédicos ABC, El Pais, El Mundo, y La Razén, en abril de 2003, en un contexto marcado
por la polémica sobre la regulacién y comercializacion de los alimentos transgénicos en la Unidn Europea,
y sobre los avances en Ingenieria Genética, especificamente los ligados a la clonacion y el uso de “células
madre” para la investigacion médica. Todas las entrevistas fueron grabadas y transcritas en su totalidad.

RIS, VOL. LXV, N° 48, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, 75-98, 2007. ISSN: 0034-9712



78 + JOSE ANTONIO DiAZ MARTINEZ Y ANTONIO LOPEZ PELAEZ

Como veremos mas adelante, desde nuestro punto de vista, hay que destacar que
en la diseminacion de las innovaciones cientifico-tecnoldgicas no asistimos solamente a
un proceso de difusién enciclopédico y neutral. En la practica real, diversas instituciones
luchan por determinar tanto la orientacion de la informacion disponible como el comporta-
miento de la poblacion. A la vez, el periodista cientifico presenta las innovaciones desde
una determinada argumentacion, y también influye en la percepcién y comportamiento
de los consumidores (aunque la perspectiva de nuestra investigacion es socioldgica,
hay que sefialar el permanente debate sobre la funcidn “mediadora” del periodismo, y
especificamente del periodismo cientifico, en la literatura cientifica) (Avogadro 2003;
Grandi 2003; Alarcé y Meneses 2000; Guillaume-Hfnung 1995; Six 1995; Martin Serrano
1978)). Finalmente, el ciudadano, a la vez que es informado, “decodifica” con determinadas
claves las noticias que le llegan a través de los medios de comunicacién, y a través de
las innovaciones disponibles en el mercado para su compra y uso.

CIENTiFICOS, PERIODISTAS Y CIUDADANOS

El analisis de los procesos de difusién de las innovaciones cientifico-tecnoldgicas no puede
pasar por alto las transformaciones que se han producido en el interior de las comunidades
cientificas, en la propia sociedad en la que se innova y se aplican las innovaciones, y
en los periodistas cientificos, que se encuentran con demandas de informacién ligadas
cada vez mas a los impactos y posibles consecuencias de las aplicaciones tecnoldgicas,
y no solo relacionadas con la comprension epistemoldgica del avance concreto que se
difunde. De un modo complejo, en nuestras sociedades confluyen diversos factores que
han puesto de relieve la importancia de la construccién democratica del modelo de desa-
rrollo cientifico-tecnoldgico. Las decisiones estratégicas que se toman en este ambito, la
prevencion ante los posibles efectos no previstos y no queridos que pueden derivarse en
el futuro de una determinada tecnologia, el frenesi con el que se incorporan todo tipo de
tecnologias en la vida cotidiana, y el analisis de las consecuencias del modelo social en el
que producimos, configuramos e incorporamos los avances tecnoldgicos, han producido
en los Ultimos decenios del siglo XX una lectura reflexiva sobre la propia labor de los
cientificos, sobre la difusién de la ciencia y la tecnologia, sobre el periodismo cientifico,
sobre el riesgo que conlleva explicitamente el desarrollo cientifico-tecnoldgico, y sobre
la evolucion de la percepcion publica acerca de estos temas. En este sentido, el analisis
de la ciencia y la tecnologias como “productos” de la sociedad en la que se creany ala
que reciprocamente configuran, ha evolucionado desde el andlisis de los impactos de
las aplicaciones tecnoldgicas, hasta el analisis de la construccion social del conocimiento
cientifico (abarcando, también, la dimension cognitiva de la ciencia) (Iranzo, Blanco, Gon-
zalez de la Fe, Torres y Cotillo, 1995). La anticipacion ante la magnitud de los impactos
y de los riesgos ha llevado también al desarrollo de técnicas prospectivas y de prevision
tecnoldgica, y el andlisis de las tendencias de innovacion cientifico-tecnoldgicas, y sus
posibles efectos sobre la sociedad en los préximos afios (Tezanos, Bordas, Lopez Pelaéz
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y Sanchez Morales, 2003). En el mismo sentido, la metodologia de Evaluacién de Tec-
nologias (ET) ha pasado de tener un caracter pretendidamente cientifico-objetivo a otro
en el que se enfatiza el debate democratico sobre diversas opciones, la valoracién social
y la contextualizacion de la innovacién tecnoldgica (Aibar y Diaz, 1994). En este marco,
se transforma tanto la imagen de la tecnociencia como las demandas de informacion
por parte de la ciudadania, que van mas alla del tradicional rol del periodista cientifico
como transmisor neutral que describe una innovacién para que pueda ser entendida por
el publico.

En nuestra opinion, tanto la evolucion interna de las comunidades cientificas, como
la evolucién de la relacién y percepcion mutua entre la ciencia y la sociedad, junto con
la evolucion de los periodistas cientificos y su papel ‘mediador’ entre la innovacion cien-
tifico-tecnoldgica y la opinion publica, puede ser descrita como un proceso en el que,
a partir de lo que denominamos el consenso ortodoxo, basado en el consenso interno
de la comunidad cientifica y el consenso externo entre dicha comunidad y la sociedad,
deriva en lo que podemos definir como el disenso democratico, en el que se cuestionan
los supuestos basicos del modelo tradicional: el determinismo tecnoldgico, la neutralidad
de la ciencia y la tecnologia, v la teoria del déficit cognitivo para explicar la prevencion
ante los avances cientificos y sus impactos.

Una caracteristica fundamental del modelo cientifico basado en la llustracién es
el consenso publico dentro de la comunidad cientifica sobre el valor de verdad de
la innovacion cientifico-tecnolégica, y su vinculacion con el ideal del progreso. Este
consenso publico se daba también entre la comunidad cientifica y la sociedad, que
acepta acriticamente la innovacién cientifico-tecnologica basada en su doble valor de
verdad y progreso. En la situacion actual, nos encontramos en el punto opuesto: puede
constatarse una ausencia de consenso interno dentro de la comunidad cientifica sobre
el valor de verdad y sobre los efectos de determinados avances cientifico-tecnolégicos,
que va unida a la ausencia de consenso externo entre la comunidad cientifica y la socie-
dad sobre los impactos sociales y medioambientales de dichos avances. El equilibrio
entre consenso y disenso en las comunidades cientificas transforma el proceso de
transmision de las noticias cientificas, y el impacto que estas producen en la opinién
publica. Y este equilibrio inestable también transforma el proceso de incorporacion de
novedades tecnoldgicas por parte de la ciudadania en su vida cotidiana, hasta el punto
de situar al borde del fracaso comercial un producto determinado, como los alimentos
transgénicos, en funcién de la percepcidn de inseguridad sobre sus efectos sobre la
salud, reforzada por la errénea estrategia informativa de las compafiias productoras de
dichos alimentos. Hoy en dia, “se ha abierto paso un modelo de comunidad tecnocien-
tifica en disenso mas o menos intenso. Los impactos sociales de los avances también
se han convertido en objeto de controversia. Por ello, la innovacion tecnocientifica,
la propia elaboracién de la noticia que da cuenta de dicho avance, la transmisién de
la misma y la evaluacién de su impacto, se han modificado, situandose en un nuevo
contexto caracterizado por la exigencia democratica de evaluacion y control social del
desarrollo cientifico-tecnolégico” (Diaz y Lépez, 2004: 137).
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LAS NOTICIAS CIENTIFICAS EN LA OPINION PUBLICA

Al igual que desde diversas perspectivas se han analizado las limitaciones de las
encuestas realizadas hasta la fecha sobre percepcion publica y biotecnologia (Pardo
y Calvo, 2002; Mufioz, 2003), la investigacidn sobre el impacto de las noticias acerca
de clonacion y alimentos transgénicos en la opinion publica tiene también que superar
fuertes dificultades. Para empezar, es dificil comprobar el impacto de las noticias
cientificas publicadas. Teniendo en cuenta el papel que como lideres epistemoldgicos
desempefia el denominado publico atento en su circulo de relaciones, llevamos a cabo
una investigacion cualitativa que busca aportar luz sobre el discurso de este colectivo
respecto a las innovaciones biotecnoldgicas. Si el periodista cientifico puede denomi-
narse el mediador n° 1, que cubre “la distancia que existe entre el estado del conoci-
miento cientifico que poseen los expertos y lo que los ciudadanos perciben como fruto
de los avances cientificos y sus posibles aplicaciones” (Mufioz, 2001: 42), el “publico
atento” a los avances cientificos puede denominarse el mediador n° 2, influyendo en
la difusion de los avances, y su analisis a favor o en contra, entre sus conciudadanos.
A lo largo de su discurso, podemos diferenciar cinco cuestiones relevantes para el
analisis de los procesos de difusion de las noticias cientifico-tecnologicas: en primer
lugar, la percepcion que tienen de la comunidad cientifica y de los avances en el area
de la clonacion y los alimentos transgénicos; en segundo lugar, la percepcion que tienen
sobre las noticias en prensa relacionadas con estos temas, y el papel que tienen los
periodistas cientificos; en tercer lugar, los impactos mas destacables de estas noticias
en la opinién publica, y los ejes tematicos con los que asocian las mismas; en cuarto
lugar, sus actitudes hacia esas innovaciones, como ciudadanos, como usuarios, y como
“usuarios tempranos” (early adopters) (en la medida en que su mayor conocimiento
les genere mayor o menor seguridad que al resto de la poblacion); finalmente, y en
quinto lugar, las demandas que formulan en relacion con la alfabetizacion tecnoldgica
y la difusion de la ciencia y la tecnologia en nuestro contexto actual. Por otra parte,
consideramos necesario contextualizar los datos obtenidos en nuestros grupos de
investigacion en el marco sobre las opiniones y percepcién de los europeos hacia la
biotecnologia. En este sentido, se cuenta con interesantes estudios realizados en los
Eurobardmetros de la Union Europea.

Segun los datos de las encuestas europeas realizadas en los Ultimos afios y los
resultados en nuestra propia investigacion, la opinién publica considera que hay una falta
importante de informacion de las cuestiones de ciencia y tecnologia. EI mundo cienti-
fico tiene un gran prestigio. Son los cientificos los que deberian conducir el proceso de
innovacion tecnoldgica. No obstante, se tiene la percepcidn de que tal innovacion viene
determinada por los intereses empresariales, y que en todo caso van a incidir en la vida
de las personas. Por ello, la actitud basica es de escepticismo y critica hacia los poderes
publicos y los medios de comunicacion, que como intermediarios no cumplen con su papel
de control y transmision a la poblacién de los avances cientificos.

La percepcion de las noticias cientificas y la ciencia en general varia en la poblacion
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segun la edad. Los mas jovenes tienen una actitud mas abierta y positiva hacia la infor-
macion de caracter cientifico y tecnoldgico. Reconocen su propio déficit de informacion y
conocimiento de la ciencia y la tecnologia, por lo que hay una clara demanda de ese tipo
noticias, que tienen que tener en cuenta las condiciones reales de la poblacion: ausencia
de una cultura cientifica y desconocimiento del contexto y los efectos de la innovacion
tecnoldgica. Asi, se demanda a los medios de comunicacion y a la Administracion actua-
ciones que favorezcan aumentar el conocimiento de la ciencia y su importancia en las
sociedades modernas. Diferencian claramente entre informacion y conocimiento. Por el
contrario, la poblacién adulta tiene una actitud mas critica hacia los medios de comuni-
cacion y hacia la Administracion. Ademas, son pesimistas hacia la posibilidad de evitar
los efectos no deseados de la innovacién tecnoldgica. Consideran que prevalecen los
intereses econdmicos sobre los de la poblacién en general.

Percepcion de las noticias cientificas

Jévenes Adultos

* Legitimidad del cientifico * Legitimidad del cientifico
* Actitud positiva hacia el aprendizaje de los | * Actitud critica hacia la posible manipulacion
temas cientificos y valoracién del papel de los | * Inevitabilidad de los avances cientificos

expertos. * Desconfianza ante la ciencia: priman los intereses
» Rechazo del sesgo de las noticias econdémicos.

* Censura de las contradicciones * Dan importancia al papel de la publicidad y los
* Valoran negativamente el papel de los grupos | medios de comunicacion.

de presion * Consideran el formato de la noticia equivocado por

* Creen en los medios de comunicacion, pero con- | dar un so6lo aspecto de sus caracteristicas, con dosis
sideran inadecuado el formato de la noticias por | de sensacionalismo.

falta de informacion del contexto y la referencias | * Sensibles a los problemas éticos y preservacion
generales de las noticias de la salud.

* Se hacen eco de las polémicas cientificas. Estan |  Es preciso simplificar el lenguaje de las noticias
abiertos al debate publico sobre el impacto de los
avances cientificos.

* Demanda de mayor informacion: con claridad y
precision en la exposicion.

* Se carece de cultura cientifica

* Exceso de informacion contradictoria

De acuerdo con la informacion general sobre avances en ciencia y tecnologia, 0 en
concreto, en biotecnologia, el publico no tiene una percepcion clara de en qué consiste
y cual es su trascendencia social. El discurso de la opinién publica viene caracterizado
por actitudes basicas: valor de lo natural frente a lo que se considera artificial, y rechazo
y desconfianza respecto a los alimentos transgénicos. También encontramos posiciones
diferenciadas en funcién de la edad. La poblacién joven hace mas hincapié en el valor de
los alimentos “naturales”, mientras los mayores consideran que el consumo esta deter-
minado por la moda y la publicidad. Estos Ultimos son escépticos respecto al verdadero
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control que se puede ejercer sobre los grandes medios de comunicacion y las grandes
empresas del sector.

Percepcion de los alimentos transgénicos

Jovenes Adultos
* Enfatizan el valor de lo natural * Inevitabilidad de los avances cientificos
* Demanda de mas informacion * Imagen de modemidad de los productos “bio” y “light’
* Evita el consumo de alimentos transgénicos * Se consume por la publicidad
* Confianza en el control de la Administracion

La percepcién de la poblacion sobre la clonacién es un compendio de los aspectos
mencionados: falta de informacidn y desconfianza. Por una parte, los jovenes demandan
mas informacién respecto a la clonacion, sin manifestar una clara posicién al respecto
por falta de conocimiento. Por el contrario, los més adultos consideran que deberia
darse una informacién més comprensible. Tienen una opinién ambivalente: apoyan los
avances que mejoren la salud y la solucion de problemas genéticos, pero les preocupa
las consideraciones éticas de tales avances. Consideran que los avances en clonacion
son inevitables, y que la Administracién deberia ejercer un mayor control, coincidiendo
con la opinion publica de la UE, como veremos mas adelante.

Percepcién de la clonacion

Jovenes Adultos
* Demanda de mas informacién * Inevitabilidad de los avances cientificos
* Sensibles a los problemas éticos y preservacion de
la salud

» Desconfianza del control de la Administracion sobre los
avances en biotecnologia
* Deben simplificarse los mensajes sobre la clonacion

Ciencia y cientificos ante la opinién publica

Aunque es el cientifico en quien descansa la legitimidad del conocimiento, en el discurso
de lo que venimos denominando “publico atento” pueden diferenciarse tres dimensiones:
en primer lugar, la legitimidad de los cientificos como garantes de la verdad, aunque las
contradicciones entre ellos acaban generando una sensacién de inseguridad; en segundo
lugar, la percepcion de un cierto determinismo tecnoldgico que refuerza la percepcion de
ser un sujeto pasivo que se limita a incorporar los avances; y, en tercer lugar, la influencia

RIS, VOL. LXV, N° 48, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, 75-98, 2007. ISSN: 0034-9712



CLONACION, ALIMENTOS TRANSGENICOS Y OPINION PUBLICA... + 83

de los intereses economicos en la propia labor de los cientificos y en la configuracion
practica de las innovaciones tecnoldgicas.

En este sentido, resulta especialmente interesante comprobar en qué instituciones se
tiene mayor confianza para recibir informacion sobre biotecnologia en Europa. Asi, en el
orden de veracidad, la profesion médica es seguida de las organizaciones de consumi-
dores, organizaciones medioambientales, universidades y televisiones y periédicos. Los
gobiernos y la industria s6lo alcanzan el 14% y el 5% respectivamente (tabla 1). Por paises
hay dos bloques bien diferenciados: el primero incluye Portugal, Grecia y Espafia, que
acepta la informacion sobre biotecnologia; y el segundo, paises como Suecia, Finlandia,
Dinamarca, Luxemburgo, Holanda, Bélgica y Alemania, que muestra menos confianza
sobre la informacién acerca de la biotecnologia.

Tabla 1.
¢En cuél de las siguientes fuentes confiaria para decir la verdad
sobre biotecnologia, si es que confia en alguna?

Profesion médica 54
Organizaciones de Consumidores 49
Organizaciones de medioambiente 46
Universidades 33
Organizaciones de proteccion de animales 26
Television y periddicos 23
Instituciones internacionales (no empresas) 17
Gobiernos nacionales 14
Organizaciones de agricultores 13
Organizaciones religiosas 8
Ninguna de ellas (respuesta espontanea) 6
Industria 5
Partidos Politicos 3
No sabe 6

Fuente: Gastell, G.; Allum, N. y Stares S.: Europeans and Biotechnology in 2002. Eurobarometer 58.0 (2nd
Edition: March 21st 2003), Directorate General for Research, EC, p. 32.

La legitimidad del mundo cientifico

Para los lectores de noticias cientificas el referente fundamental de legitimidad del conoci-
miento es el cientifico. Son los expertos, los cientificos, los que deben decir lo que se puede
hacery lo que no. En el conflicto entre los valores éticos y los valores cientificos prevalecen
estos ultimos. Otros planteamientos morales no merecen la atencion o consideracion del
lector al suponer que es una opinion sesgada por planteamientos personales.
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“Si una noticia te la dice un cientifico, de alguna manera, como que pesa mas, es mas creible,
la gente piensa que es mas serio el asunto. Un periodista puede estar manipulado, puede haber
cuestiones o intereses por medio, puede haber menos fiabilidad” (adulto, hombre, comercial)?

En consecuencia, prevalece la opinion que se sustenta en el mundo cientifico. El conoci-
miento del experto no se discute y se acepta como bueno, sobre todo si es un tema del
que la generalidad de las personas no tiene opinién o conocimiento especifico.

De acuerdo con esta idea, se considera que la informacion cientifica la tienen que
proporcionar los cientificos, a pesar de que, a veces, los propios expertos cientificos entran
en contradiccion y los resultados de las investigaciones son relativos: “lo que hoy vale
mafiana no vale”. Esto pone en cuestion la veracidad de las noticias cientificas: “al final
terminas pensando que todo es mentira”. No obstante, como decimos, la legitimidad del
mundo cientifico es patente. En ello coincide la opinidn en nuestros grupos de discusion
con encuestas de ambito europeo. Segun estas Ultimas, entre los grupos sociales mas
valorados por sus efectos positivos sobre la sociedad, estan los cientificos de la univer-
sidad, con el 88% de la poblacion europea. Los peor valorados, aunque también con una
aceptacion elevada, son las autoridades publicas reguladoras de la ciencia y la tecnologia
(73%) (Eurobarometer 225, Special, 2005: 43).

Inevitabilidad de los avances cientificos

La innovacion cientifica y tecnoldgica es, desde el punto de vista de la opinion publica,
algo inevitable, y es un problema de tiempo el que finalmente se den los avances que la
investigacion cientifica permite, incluso aunque haya problemas éticos, en el caso de la
clonacion o de resistencia al consumo de alimentos transgénicos.

“La sensacion que me da después de que leo todo esto es que al final va a salir hacia delante,
lo Unico es que se esta intentando parar un poco no sé si por ética ...pero yo creo que va a
salir hacia delante” (adulto mujer responsable call centre).

Esta actitud hacia los avances cientificos se contextualiza en una actitud general positiva.
Los europeos no son tecnofobos. La gran mayoria piensa que las nuevas tecnologias
mejoraran nuestro modo de vida en los proximos 20 afios. Por ejemplo, la actitud hacia
los ordenadores y las tecnologias de la informacidn es optimista en el 73% de la poblacion
europea, y pesimista en el 5% (Gastell, Allum y Stares, 2003: 8-9). Ahora bien, en el afio
2002, en lo relativo a la biotecnologia (el Eurobarémetro utiliza también el término inge-
nieria genética) el 43% de la poblacion es optimista, mientras que el 17% es pesimista.
No obstante, la poblacién distingue diferentes aplicaciones en biotecnologia. Asi, las
pruebas genéticas son percibidas como Utiles, de poco riesgo, moralmente aceptables y

2 Se destaca entre comillas algunas opiniones de los participanes en los grupos de discusion.
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conveniente su apoyo. En el lado opuesto se encuentran los alimentos modificados genéti-
camente, que son considerados indtiles, que tienen riesgos, son inaceptables moralmente
y no merecen apoyo. En definitiva, la llamada biotecnologia “roja” ( en contraposicion a la
biotecnologia “verde”) es apoyada por la vinculacidn de las pruebas genéticas con la solucion
de las enfermedades hereditarias, la clonacion de tejidos y células humanas para combatir
enfermedades como el Parkinson o la diabetes (Gastesll, Alum y Stares, 2003: 12-13). En
la opinidn publica europea prevalece la opinidn positiva sobre el efecto de la biotecnologia
y la ingenieria genética en nuestro modo de vida en los préximos 20 afios. La media de la
UE es del 65%, mientras que los mayores porcentajes de la percepcion positiva se dan en
Hungria (74%), Espafia y Dinamarca (ambos con 72%), Republica Checa y Estonia (ambos
71%), seguido por Suecia e Italia (ambos 70%) (Eurobarometer, 225, Special, 2005: 76).

Respecto a las aplicaciones de la biotecnologias, la percepcién es diversa en los
diferentes paises europeos (tabla 2). Para las pruebas genéticas, hay relativamente poco
cambio en la Ultima década. Entre 1996 y 1999, el apoyo se reduce en Bélgica, Grecia y
Luxemburgo. Entre 1999 y 2002, Luxemburgo vuelve al nivel de apoyo de 1996 y en Alemania
se reduce. En el resto de los paises el apoyo a las pruebas genéticas es alto y estable.

Respecto a los cultivos modificados genéticamente, entre 1996 y 1999 todos los
paises, con excepcion de Espafia y Austria, muestran disminucién en su apoyo. Entre
1999 y 2002, se mantiene el apoyo en Francia y Alemania y se incrementa en el resto de
los paises, con la excepcion de Italia.

En el caso de los alimentos modificados genéticamente, la pauta de comportamiento
es mas o menos similar. Con la excepcién de Suecia y Austria, todos los paises europeos
muestran una moderada o gran disminucion del apoyo entre los afios 1996 y 1999. Después
de 1999, la mayoria de los paises experimentan un incremento de su apoyo, especial-
mente en Reino Unido, Suecia y Austria. Las excepciones son Alemania y Finlandia, que
permanece estable, e Italia, Francia y Holanda, que muestran reduccion de su apoyo:

Intereses econdmicos y desarrollo tecnocientifico

También se considera que los cientificos pueden demostrar lo que les interese, depen-
diendo de los intereses econoémicos que hay detras de la investigacion. Al mundo cientifico,
por lo tanto, se le critica no tanto que diga falsedades como que no diga toda la verdad.

“El que més investigue es el que va a sacar, si uno te dice que el transgénico es bueno y el otro es malo
segun el importe econémico que pongan saldra una cosa u otra” (adulto, hombre, administrativo).

En Ultima instancia son los intereses econdmicos, (los “laboratorios”) los que demuestran
la mayor o menor bondad de las innovaciones alimentarias. En la opinién publica existe
discrepancia respecto a la imparcialidad de los estudios cientifico: éstos se hacen, desde
la perspectiva de la sociedad, para demostrar determinados efectos, que en efecto nor-
malmente se consiguen dependiendo del dinero invertido en demostrarlo. La investigacion
cientifica no se hace para demostrar todos los efectos de determinados productos.
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Tabla 2.
Partidiarios de los avances en biotecnologia 1996-2002

Cultivos modificados Alimentos modificados
Pruebas Genéticas Genéticamente Genéticamente

1996 1999 2002 1996 1999 2002 1996 1999 2002
Bélgica 95 90 92 89 74 80 72 47 56
Dinamarca 9 N 93 68 58 73 43 35 45
Alemania 87 90 85 73 69 67 56 49 48
Grecia 97 91 92 77 45 54 49 19 24
Italia 97 95 95 86 78 68 61 49 40
Espafia 96 94 94 86 87 91 80 70 74
Francia 96 94 92 79 54 55 54 35 30
Ifanda 96 94 94 84 67 77 73 56 70
Luxemburgo 91 85 9N 70 42 54 56 30 35
Holanda 93 96 96 87 82 85 78 75 65
Portugal 97 96 93 90 81 84 72 55 68
Reino Unido 97 96 95 85 63 75 67 47 63
Finlandia 95 91 94 88 81 84 7 69 70
Suecia 92 92 93 73 61 73 42 41 58
Austria 74 78 78 39 41 57 K 30 47

Nota: los porcentajes no se refieren a la poblacidn en general, sino a un subgrupo definido como “publico
decidido” respecto a los avances en las aplicaciones de la biotecnologia, que responden a una de las siguien-
tes logicas: 1) partidarios (que las consideran Utiles, sin riesgos, moralmente aceptables y merecedoras de
apoyo); 2) partidarios tolerantes con el riesgo (que se distinguen del anterior al considerar que puede haber
riesgos, y 3) opuestos (caracterizados por no ver las aplicaciones Utiles, percibir riesgos, no ser moralmente
aceptables y no merecer apoyo). El porcentaje indica la suma de los partidarios y de los partidarios tolerantes
con el riesgo.

Fuente: Gastell, G.; Allum, N. y Stares S.: Europeans and Biotechnology in 2002. Eurobarometer 58.0 (2nd
Edition: March 21st 2003), Directorate General for Research, EC, p. 18.

Salud e innovacion biotecnolégica

El valor que prioriza el ciudadano es la salud. Todas las noticias que se relacionan con la
salud generan un elevado interés. Junto con la salud, los otros dos valores que se priori-
zan son el de la vida como tal, y el valor de lo natural frente a lo artificial. En el ambito de
los alimentos transgénicos y de la clonacidn, las innovaciones se perciben en funcién de
como afectan al modo de vida “natural” (tanto en la produccién de vida humana, como en
la alimentacion), y en qué medida se garantiza la salud de la poblacién.
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El valor de la vida

Ante el conflicto de valores que puede darse en el desarrollo y aplicacion de la biotec-
nologia, el ciudadano prioriza el valor de la vida humana. La clonacion humana es un
tema polémico del que se han hecho eco los medios de comunicacion. El ciudadano es
consciente de los problemas éticos que conllevan dichas innovaciones, pero cuando hay
que elegir entre diversos valores en conflicto se prioriza el valor de la vida. Esto es espe-
cialmente cierto cuando el problema afecta a la persona directamente, como es el caso de
la busqueda de la compatibilidad genética. Salvar una vida es mas importante que seguir
los dictados de las convicciones morales. En definitiva, la ética y la moral son supeditadas
al pragmatismo del valor de la vida. Este planteamiento es semejante al que mantiene la
opinion publica europea, que considera que “las pruebas genéticas para enfermedades
hereditarias son vistas como Utiles, aceptadas moralmente y merecedoras de apoyo;
asi como para la clonacion de tejidos y células humanas; aunque estas aplicaciones son
vistas también como un riesgo” (Gastell, Allum y Stares, 2003: 4). Por el contrario, la opinién
publica europea en general no apoya la manipulacion de alimentos transgénicos.

Respecto a la clonacion de animales para la investigacion sobre enfermedades
humanas, la opinién publica de la UE muestra los siguientes datos: el 31% condena esta
practica, el 22% puede aceptar en situaciones excepcionales y el 35% solo si ello esta
muy regulado y controlado. Por paises, la mayoria de los ciudadanos de Suiza (50%),
Luxemburgo (49%) y Reino Unido (44%) condenan esta practica, mientras que lo apro-
barian con estrictos controles paises como Espafia (47%), Bélgica (46%), Hungria (44%)
y Estonia (43%) (Eurobarometer, 225, Special, 2005: 83).

El valor de lo natural

Los medios de comunicacidn han creado una opinion contraria a la innovacion en los
alimentos, de tal forma que todo lo relacionado con los transgénicos es interpretado
como algo artificial, alejado del desarrollo natural de los alimentos. Lo natural tiene una
valoracion superior en la opinion de los ciudadanos, mientras que los transgénicos tienen
una valoracién negativa porque se considera que no responden a la evolucién normal
(“natural”) de los alimentos. Es esa carga de artificialidad la que da unas connotaciones
no deseadas a los alimentos transgénicos. Por otra parte, se comprueba que, en realidad,
son las dudas, o en otros términos, el desconocimiento de los procesos de innovacion
alimentaria, lo que produce recelos sobre la bondad de tales alimentos. Esto también
representa una critica a los medios de comunicacion, como se vera explicitamente mas
adelante, por la falta de contextualizacion e informacion completa sobre lo que son
realmente los transgénicos. La informacion sobre los transgénicos produce dudas en los
lectores, no clarifica lo que son y sus consecuencias.

“Yo creo todo lo que no sea natural y su evolucién tedrica genera un poco de dudas” (joven, hombre,
técnico de Samur).
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Los alimentos transgénicos son considerados no naturales porque han sido manipulados.
Son considerados como un avance en la investigacion, pero el escaso conocimiento y la
valoracion de lo natural son determinantes en el rechazo de su consumo, especialmente
por el perjuicio potencial que tienen para la salud.

En consecuencia, en general, lo natural se considera mas sano y fiable; los alimentos
transgénicos menos sanos o enfermos. Esta relacion de lo natural con la salud es una
constante en la evaluacion del tipo de innovaciones que estamos estudiando. La cultura
“bio”, (ecoldgica) transmitida a través de los medios de comunicacion confiere a los ali-
mentos naturales la cualidad de sanos y fiables. El término “Bio” confiere connotaciones
positivas a la denominacién de los alimentos modificados genéticamente. Como demuestra
el Eurobarémetro nim. 58,0 de 1999, se tenia una mejor actitud hacia la biotecnologia
que hacia la ingenieria genética. La diferencia fue del 8%: “la connotacién mas positiva
de la biotecnologia es quiza el resultado de la asociacion de “bio” con salud y comida
natural’.

No obstante, también hay un punto de controversia al respecto, por cuanto se es
consciente de que, en Ultima instancia, lo natural también tiene un nivel considerable de
manipulacién. Los alimentos naturales estan sometidos a procesos de produccion que
implican intervencion humana. En estos casos, el problema se plantea por el descono-
cimiento de como se producen unos y otros alimentos. Por ello, nuevamente habria que
hacer referencia a la informacion insuficiente de los medios de comunicacion.

En Ultima instancia, son la formacion e informacién de los ciudadanos los factores
determinantes de la actitud hacia los alimentos transgénicos: una mayor formacion “técnica”
influye en la mejor valoracion de este tipo de innovaciones, e incluso la consideracién de
que suponen un avance en la calidad de los alimentos y la seguridad en su consumo.
Por el contrario, la menor formacion supone un rechazo firme de lo que es considerado
no natural.

La controversia del binomio natural frente a manipulado vinculado a la salud es
mantenida fundamentalmente por los jévenes, sin distincion de género, y tnicamente la
formacion més o menos técnica de los ciudadanos confiere una diferencia sustancial a
la valoracién de los alimentos transgénicos. Para los jovenes mas formados, este tipo
de innovacion alimentaria es positiva y beneficiosa para evitar algunos problemas en la
produccion de alimentos, como los plaguicidas, mientras que los jévenes menos formados
no tienen informacion suficiente para cambiar una opinidn que les lleva a rechazar tales
alimentos transgénicos y a querer consumir preferente y fundamentalmente alimentos
considerados més naturales.

Es decir, se considera que lo natural es mejor y mas caro, mientras que lo manipulado
es malo y més barato. Por lo tanto, la peor valoracion de los productos transgénicos tiene
su compensacion en el menor coste de mismo. Esta polémica natural vs. manipulado
tiene su continuidad con el precio de los productos. Para unos, ante la contraposicion de
dos valores, el de la salud y el coste del producto, pesa mas el factor coste, siempre y
cuando el producto transgénico ofrezca garantias, mientras que, para otros, a pesar del
mayor coste, se sigue prefiriendo lo natural.
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Lo natural se ha convertido realmente en un lujo inalcanzable por la seguridad que
ofrece. En contraposicion se supone que los alimentos transgénicos son menos seguros,
tienen ciertos riesgos, precisamente porque no se sabe cuales son las consecuencias de
Su consumo.

“claro, son carisimos, estas pagando una seguridad, ..... seguridad entre comillas, y no podemos
pagar esos precios (referido a los alimentos ecol6gicos — naturales)” (joven mujer estudiante de
enfermeria)

Si el discurso social en Espafia sobre los alimentos transgénicos hace referencia a la
salud, lo natural y el coste para el usuario, y por lo tanto no hay un rechazo frontal sino
una preferencia por los alimentos naturales, en el caso de la opinion publica europea en
general se pone el énfasis en la falta de utilidad y en los riesgos para la sociedad. Esta
es una diferencia apreciable. Como indican Gastell, Allum y Stares, “una mayoria de los
europeos no apoya los alimentos producto de la modificacion genética. Son considerados
como inutiles y de riesgo para la sociedad. Hay un tibio apoyo para los cultivos transgéni-
€0s, y aunque son juzgados moderadamente Utiles son vistos como un riesgo tanto como
los alimentos modificados genéticamente. Mientras los cultivos transgénicos son apoyados
en Espafa, Portugal, Irlanda, Bélgica, Reino Unido, Finlandia, Alemania y Holanda, con
la excepcion de Bélgica, todos los paises que han pedido la extension de la moratoria
para su explotacion comercial (Francia, Italia, Dinamarca, Austria y Luxemburgo) estan
en contra de su cultivo. El apoyo a los alimentos transgénico destaca en cuatro paises:
Espafia, Portugal, Iflanda y Finlandia (Gastell, Allum y Stares, 2003)".

Los resultados del barémetro europeo coinciden con los resultados de nuestro estu-
dio, que detecta una preferencia por los alimentos naturales, pero en absoluto un fuerte
rechazo hacia el cultivo de alimentos transgénicos, a pesar de que también se perciben
riesgos, como cuando dicen que con la compra de alimentos naturales “estas pagando
seguridad”.

Por lo tanto, Espafa se sitla entre los paises europeos mas inclinados a apoyar el
cultivo de alimentos transgénicos, y entre los que menos rechazo tienen a consumirlos.

Noticias cientificas e innovacion biotecnoldgica

La percepcion que tienen los espafioles de la mediacion que realiza el periodista cientifico
es compleja: por un lado, se duda de la veracidad de las noticias, ya que pueden ser
tendenciosas y en ocasiones son contradictorias; por otra parte, las noticias estan influidas
por los intereses comerciales de los promotores de la innovacién, o de sus detractores.
Finalmente, el propio formato de las noticias es percibido como inadecuado: no contribuye
a clarificar las cuestiones de que se trata. Esta inadecuacion parte de la falta de cultura de
la poblacion, y de la necesidad por lo tanto de tomar en consideracion las caracteristicas
de los lectores potenciales al redactar las noticias. En este planteamiento hay coinciden-
cia respecto a su eleccién como via preferente para recibir informacion sobre los temas
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de biotecnologia. Como se aprecia en la tabla 1, los medios de comunicacion estan en
sexto lugar, después de los profesionales de la medicina, las organizaciones de consu-
midores, las organizaciones medioambientales, las universidades y las organizaciones
de proteccion de los animales.

Dudas sobre la veracidad: las noticias introducen sesgos

Se reclama mas informacién, y ademas una informacion veraz y sin sesgos. El tipo
de sesgos que se perciben en las noticias sobre transgénicos es el relacionado con la
exageracion de sus aspectos mas negativos: en concreto se habla de que las noticias
son “tremendistas”. Esta posicion es mantenida fundamentalmente por los jévenes con
mayor formacion y formacién especializada en biologia, en los que suponemos cierto
conocimiento de la materia. En estos casos, se considera que las noticias aparecidas en
la prensa faltan a la verdad. Este es un problema serio por cuanto el respeto hacia los
medios de comunicacion reside precisamente en la veracidad de la informacion transmi-
tida; y ademas, se es consciente del papel que tienen dichos medios en la conformacion
de la opinion publica.

“Hay mucha informacion sesgada, mas que con los transgénicos.. son periodicos que son muy
importantes y ahi si que pueden influir mucho mas en la poblacién en general (referida a la clona-
cion)” (joven, hombre, bi6logo).

Ademas del “tremendismo” en las noticias hay otro tipo de sesgos como son las ideas
religiosas y la posicion politica. En el primer caso, hay medios de comunicacién que
tienen connotaciones religiosas y que al informar sobre determinadas noticias, como
por ejemplo la clonacion de embriones, introducen unas valoraciones condicionadas por
su perspectiva religiosa. En estos casos, la informacion tiene caracter de opinion y la
valoracion de la noticia es negativa. Entre los jovenes con formacion cientifica, se deli-
mita claramente la perspectiva religiosa y los avances cientificos que pueden solucionar
problemas de salud.

También el criterio politico o ideoldgico es importante. En ca